
SOUTIEN PONCTUEL
DES COLLÈGUES
Il est possible de solliciter
ponctuellement l'aide d'un collègue en
lui expliquant une situation et un besoin
spécifique. Ce collègue n'agit pas en
tant que conseiller, mais propose plutôt
une écoute active, un soutien et des
pistes de réflexion ou de
recommandations. Les équipes peuvent
également désigner un collègue de
référence pour fournir ce soutien en cas
de besoin, en dehors du coordinateur.
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ATELIERS2 L’acteur de soutien au sein de l'équipe
peut organiser des ateliers durant
lesquels, à travers une structure de
rencontre établie, les intervenants ont
l'opportunité de réfléchir aux principes
du PQPTM jeunesse et à leur
intégration, en s'appuyant sur des
situations cliniques vécues par eux-
mêmes ou par leurs collègues. Des
outils sont disponibles pour ces
ateliers.

SOUTIEN 1 /1 COORDO-
INTERVENANT
L’intervenant devrait avoir un accès
régulier à son coordonnateur afin de
faire le point sur les situations cliniques
liées au PQPTM et de réfléchir à son
processus clinique. Ces rencontres
devraient être fréquentes et
systématiques, et ne pas se limiter aux
situations d'urgence.

3

SOUTIEN COORDO.
PQPTM JEUNESSE
Si un intervenant ou l'équipe a des
besoins liés au PQPTM qui n'ont pas
été satisfaits par d'autres moyens de
soutien, le coordonnateur peut
solliciter l'aide de la coordonnatrice du
PQPTM. Lors de ces rencontres,
l'intervenant et le coordonnateur
devraient participer activement à la
discussion avec la coordonnatrice du
PQPTM jeunesse.
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SOUTIEN SUR SUJET
SPÉCIFIQUE
Si une équipe exprime le besoin
d'approfondir un sujet lié au PQPTM
et que ce besoin ne peut être satisfait
par d'autres modalités de soutien, la
coordonnatrice du PQPTM jeunesse
pourrait organiser une activité avec
un expert. Ce soutien, désigné sous
le nom de "Connexion," illustre la
collaboration entre différents
secteurs pour répondre à ce besoin.
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PQPTM JEUNESSE
SOUTIEN CLINIQUE

Le soutien clinique constitue l'un des trois piliers du PQPTM, soulignant ainsi son
importance au sein du programme. Ce soutien peut se présenter sous différentes

formes, comme illustré ici, chacune étant adaptée aux besoins spécifiques de
l’intervenant.
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