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PRATIQUE INDÉPENDANTE

P
INTERACTIONS
Un seul intervenant impliqué

INTENTION
Établir un partenariat avec l’usager

PRATIQUE EN PARALLÈLE

CONSULTATION/RÉFÉRENCE

PRATIQUE DE CONCERTATION

PRATIQUE DE SOINS ET SERVICES PARTAGÉS

P

P

P

P

INTERACTIONS
Communication unidirectionnelle entre 
les intervenants 

INTENTION
Informer un autre intervenant

INTERACTIONS
Consulter un autre professionnel ou 
solliciter une contribution spécifique 

INTENTION
Échanger de l’information pour clarifier, 
compléter ou orienter ses interventions

INTERACTIONS
• Échanges réguliers pour planifier et organiser 

l’offre de soins et services  
• Visée de cohérence et de complémentarité des 

interventions 
• Interdépendance pour coordonner les soins et 

services

INTENTION
Se concerter sur les objectifs disciplinaires

INTERACTIONS

• Harmoniser les points de vue pour développer 
une vision commune de la situation 

• Élaborer un plan d’intervention commun
• Présence de chevauchements dans les rôles

INTENTION
Partager les décisions et les actions en lien avec un 
objectif commun

 


