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Le 16 mars 2026 

 

Nouvelle trousse de communication avec les pharmaciens communautaires pour les 

milieux de vie visés par l’encadrement des aides-soignants 

 

 

À la suite de travaux collaboratifs menés par le Comité territorial sur les services pharmaceutiques 

(CTSP) et les équipes du CIUSSS de la Capitale-Nationale, un besoin commun s’est dégagé : 

optimiser nos modalités de communication dans le contexte de l’encadrement des aides-

soignants. Cette démarche a mis en lumière l’importance de mieux comprendre nos réalités 

respectives et de soutenir une pratique harmonisée sur le territoire.  Pour répondre à ces besoins, 

un groupe de travail multidisciplinaire a été mis en place afin de développer des solutions 

concrètes. 

Cette collaboration a permis de créer de nouveaux outils d’information, soit : 

• Trois capsules Balado conçues pour accompagner les pharmaciens dans l’application 

des meilleures pratiques liées à l’encadrement des aides-soignants; 

• Un modèle de lettre de communication avec la pharmacie communautaire, visant à 

informer le pharmacien de l'admission de l'un de ses usagers dans un milieu de vie visé 

et présentation de certains principes clés pour lui; 

• Une foire aux questions, qui offre des réponses claires aux pharmaciens quant aux 

enjeux communicationnels les plus fréquents. 

Nous vous invitions à le consulter dès maintenant et à en faire la diffusion auprès de vos collègues 

et partenaires visés.   

Si vous souhaitez en savoir davantage sur l’encadrement des aides-soignants, nous vous invitons 

à consulter la Règle de soins nationale portant sur les activités confiées ou la page dédiée à ce 

sujet pour les pharmaciens sur le site Web du CIUSSS de la Capitale-Nationale à l’aide de 

l’hyperlien ou du code QR ci-dessous. 

 

 

 
 

https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/pharmaciens/RSN
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/sites/d8/files/docs/ProfSante/Pharmacie/RSI/Communication-avec-la-pharmacie-communautaire.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/sites/d8/files/docs/ProfSante/Pharmacie/RSI/FAQ-pharmacie-communautaire-et-RSN.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-003459/
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/pharmaciens/RSN
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/pharmaciens/RSN

