
 

 

  

 

 

 

 

1- MESURES D’URGENCE ET CODE DE COULEURS  
 
Une mesure d’urgence est un ensemble de procédures permettant aux ressources disponibles et adéquates de faire face à 
une situation d’urgence régie par un code de couleurs. Ce code de couleurs informe sur les actions à exécuter selon la 
situation ciblée. La charte du code de couleurs des mesures d’urgence a été récemment modifiée.   
  

BLEU  Arrêt cardiaque   
ou menace à la vie  

ROSE  Arrêt cardiaque pédiatrique   
ou menace à la vie  

BLANC  Personne violente  

ROUGE  Incendie  

ARGENT  Menace armée  

NOIR  Découverte ou appel lié à   
un colis suspect  

BRUN  Risques liés aux matières  
dangereuses internes  

VERT  Évacuation  

GRIS  Fuite toxique externe  

JAUNE  Recherche d’usager manquant  

ORANGE  Arrivée massive de blessés  

  
Autocollant du code de couleurs   
Considérant les derniers changements à la charte du code de couleurs, des autocollants sont à votre disposition. Si vous 
souhaitez recevoir un autocollant pour l’apposer ou le remplacer au dos de votre carte d’employé, veuillez vous adresser à 
Madame Katherine Marceau, technicienne, au courriel suivant : katherine.marceau.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca. Vous pouvez 
également vous présenter au local K-6144 de l’IUSMQ le mercredi matin entre 10 h et 12 h.  
  
Découvrez les mesures d’urgence au sein du CIUSSS de la Capitale-Nationale dans la courte vidéo suivante : en cas 
d’urgence, seriez-vous prêt ?  

  
2- SERVICES DU CENTRE D’ABANDON DU TABAGISME 
 

Le Centre d’abandon du tabagisme (CAT) du CIUSSS de la Capitale-Nationale accompagne les usagers qui souhaitent agir 
sur leur consommation de tabac ou de vapotage. Pour en apprendre davantage sur l’offre de service, les modalités de 
référence ou les autres services disponibles en cessation tabagique, consultez cette courte présentation vidéo. Par ailleurs, 
une foule d’outils, de recommandations et de ressources pour aider les patients sont disponibles sur la page web du CAT.  
  

24 MAI 2023 

À titre informatif,  ce bulletin est également transmis aux membres du Département régional de 
médecine générale  de la Capitale-Nationale 

BULLETIN DE COMMUNICATION  
DU CMDP ET DE LA DSP 
À l’intention des médecins, dentistes et  
pharmaciens qui exercent au 
CIUSSS de la Capitale-Nationale 

mailto:katherine.marceau.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca
https://youtu.be/I0tjMX-eYNE
https://youtu.be/I0tjMX-eYNE
https://www.youtube.com/watch?v=ke24pbsCQmM
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/services/vivre-sante/centres-abandon-tabagisme/Professionnels
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3- LE DON DE TISSUS HUMAINS, VOUS CONNAISSEZ ?  
 
On entend souvent parler du don d’organes, mais saviez-vous que l’on peut aussi donner des tissus après son décès ? 
Beaucoup moins connu que le don d’organes, le don de tissus permet pourtant d’améliorer la qualité de vie de nombreuses 
personnes et même de sauver des vies. Un donneur de tissus peut à lui seul aider jusqu’à 20 personnes.  

   
Héma-Québec lance sa nouvelle campagne de sensibilisation. Consultez leur bulletin du mois de mai pour en savoir plus !  

 
4- MISE À JOUR DU GUIDE DE NÉPHROPATHIE INDUITE PAR UN AGENT DE CONTRASTE IODÉ (NIACI)  
   
À partir du 5 juin 2023, suite aux recommandations de l’Association canadienne des radiologistes, une mise à jour 
importante du Guide de néphropathie induite par un agent de contraste iodé (NIACI) sera accessible pour les médecins de 
la région de la Capitale-Nationale via le site internet du CHU de Québec-Université Laval. De nouvelles conduites seront 
applicables autant pour les patients hospitalisés et provenant de l’urgence que pour les patients ambulatoires.   
   
Les ordonnances préimprimées seront aussi modifiées en fonction des facteurs de risque du patient et de la conduite à 
suivre :  

• Prévention néphropathie aux agents de contraste iodés patient hospitalisé/urgence (CQ4037)   
• Prévention néphropathie aux agents de contraste iodé patient ambulatoire (CQ4808)   

  
Les nouvelles conduites de NIACI ont été inscrites au verso des demandes d’examens du TDM et de radiologie 
interventionnelle.  
   
Pour plus de détails, nous vous invitons à prendre connaissance de la note clinique ainsi que du guide clinique à cet effet.  
  

5- PÉNURIE DE PRAZOSIN ET SUBSTITUTION DANS LE TRAITEMENT DU TROUBLE DE STRESS POST-
TRAUMATIQUE (TSPT)  
 
En raison de la pénurie actuelle de Prazosin, qui s’échelonnera jusqu’en janvier 2024, une conduite est proposée pour le 
remplacer dans le traitement du trouble de stress post-traumatique (TSPT). Consulter la note de service pour tous les 
détails.   
  

6- FEUILLET D’INFORMATION – L’ABC MÉDICAL DES APPROS  
 
Dans ce feuillet, vous trouverez de l’information sur l’état de situation des difficultés d’approvisionnement et sur les 
nécessaires en soins et autres produits.   

  
7- DÉPLOIEMENT DE LA SIGNATURE MULTIPLE DANS LE DOSSIER PATIENT ÉLECTRONIQUE (DPE) CRISTAL-NET 
MISSION CLSC  
 
La signature multiple permet à plusieurs intervenants d’inscrire des informations cliniques dans un formulaire, même après 
que celui-ci soit signé. Toutefois, elle doit être activée pour chaque formulaire pour lequel cette fonction est nécessaire.  
 

https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_HQ-TH-communication.pdf
https://portailrh.chudequebec.ca/
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Nouveaute-Guide-Prevention-nephropathie-CHU.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_GPC-prevention-nephropathie-agents-contraste.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Penurie-prazosin-substitution-TSPT.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Feuillet_ABC-medical-des-appros-8-Mai.pdf
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À partir du 8 mai prochain, les pilotes travailleront à mettre en place la signature multiple dans plusieurs formulaires. La 
procédure sera terminée au plus tard le 15 mai.   
 
Afin de vous aider dans le déploiement de cette nouvelle fonctionnalité, vous trouverez une marche à suivre vous indiquant 
comment l’utiliser. Cette information se retrouvera éventuellement dans le Guide de l’utilisateur qui se retrouve également 
dans l’aide en ligne de Cristal-Net.  
 
Pour en savoir plus sur le déploiement et connaitre la liste des formulaires qui deviendront à signature multiple, consultez 
la note de service.  
  

8- JOURNÉE MONDIALE DE LUTTE CONTRE LA MALTRAITANCE DES PERSONNES AÎNÉES  
 
Chaque année, le 15 juin est la Journée mondiale de lutte contre la maltraitance des personnes aînées. Cette journée est 
l’occasion de rappeler l’importance d’agir collectivement pour prévenir et contrer tous les types de maltraitance envers 
les personnes aînées. La communauté internationale souligne cette journée en sensibilisant le public à cette problématique 
et en l’informant quant à l’importance d’adopter des comportements bientraitants. Visitez le site web de la Ligne Aide Abus 
Aînés afin d’avoir accès à plusieurs outils de sensibilisation.  
  

9- LE POST-IT, JOURNAL DU PLAN MINISTÉRIEL SUR LES TROUBLES NEUROCOGNITIFS MAJEURS (TNCM) DU 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE  
  
Le journal Post-it de mai 2023, destiné aux médecins, pharmaciens, infirmières et travailleurs sociaux qui œuvrent en GMF, 
est maintenant publié.   
  
Nouveaux outils sur les TNCM 
 

L’équipe du Plan ministériel sur les TNCM du CIUSSS de la Capitale-Nationale a également diffusé trois nouveaux outils :   
 

• Outil de référence interdisciplinaire : Inaptitude et besoin de représentation/Services de proximité en GMF  
• Aide-mémoire pour référence aux services spécialisés et surspécialisés  
• TNC : Rôles et responsabilités en GMF  
 
Nous vous invitons à prendre connaissance de cette publication et ces outils de référence dès maintenant !   
  

10- BIBLIOTHÈQUE DU CIUSSSCN : QU’EST-CE QUE SANTÉCOM ? 
 

La Bibliothèque du CIUSSS de la Capitale-Nationale met à la disposition du personnel une collection de livres, rapports, 
périodiques et DVD dans divers domaines, via le catalogue Santécom. Santécom est un réseau collectif regroupant plusieurs 
collections de bibliothèques québécoises spécialisées en santé et en services sociaux, dont le Centre hospitalier 
universitaire de Montréal, le Centre hospitalier universitaire Ste-Justine, le CIUSSS du Centre-Sud-de-l’Île-de-Montréal, 
l’Institut national en psychiatrie légale Philippe Pinel et bien d’autres.  
 
Si vous ne possédez pas d’identifiant ou si vous souhaitez obtenir du soutien dans la recherche d’un document, 
communiquez avec la Bibliothèque du CIUSSSCN au courriel suivant :  biblio.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca.  

https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Marche-suivre-Signatures-multiples.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_deploiement-signatures-multiples.pdf
https://www.aideabusaines.ca/
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Le-Post-it_mai-2023.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Outil-reference-interdisciplinaire_Inaptitude.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Aide-memoire_reference-services-specialises_TNCM-CEVQ-CIUSSSCN.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Roles-intervenants-GMF_TNCM-CEVQ-CIUSSSCN.pdf
https://catalogue.santecom.qc.ca/
mailto:biblio.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca
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11- NOUVELLES PUBLICATIONS DE FICHES SYNTHÈSES   
 
11.1 Fiche synthèse - Tenue du dossier de l’usager  
 
Cette fiche synthèse aborde la tenue de dossier de l’usager. Un dossier est ouvert pour tout usager inscrit ou admis dans 
une des installations du CIUSSS de la Capitale-Nationale. Le CIUSSS de la Capitale-Nationale est détenteur de chacun des 
dossiers des usagers et il a la responsabilité d’en assurer l’intégralité. Il veille à ce que tous les documents s’y retrouvent et 
qu’ils ne fassent l’objet d’aucune falsification ou substitution. Le dossier est constitué dans l’intérêt de l’usager, des 
professionnels de la santé et des services sociaux ainsi que de l’établissement.  

 
11.2 Fiche synthèse – Sécurité de l’information  
 
Les professionnels utilisent et partagent une grande quantité d’informations cliniques, personnelles et administratives au 
quotidien : dossiers d’usagers, résultats de laboratoire, diagnostics, imageries, etc. La sécurité de l’information vise à 
protéger la disponibilité, l’intégrité et la confidentialité de l’information organisationnelle de toute nature et sous toutes 
ses formes (papier, numérique, appareil électronique, poste et serveur informatique, verbal, etc.). Des mesures 
d’encadrement sont mises en place afin d’assurer la sécurité de la gestion des renseignements confidentiels et réduire le 
risque de menaces telles que les virus informatiques, les attaques de pirates informatiques, les fuites d’information, les 
pannes d’assistance et les erreurs de manipulation.  

 
11.3 Fiche synthèse - Sécurité civile 
 

Dans cette fiche synthèse, la sécurité civile est définie ainsi :  « l’ensemble des actions et des moyens mis en place à tous 
les niveaux de la société dans le but de connaitre les risques, d’éliminer ou de réduire les probabilités d’occurrence des 
aléas (ex. inondation), d’atténuer leurs effets potentiels ou, pendant et après un sinistre, de limiter les conséquences 
néfastes sur le milieu ». L’Équipe de coordination de sécurité civile et des mesures d’urgence (ECSCMU) de la DQEPE 
coordonnent ainsi les travaux de prévention et de préparation en sécurité civile. Elle assure également la coordination 
régionale en intervention et en rétablissement lorsque survient un sinistre.  
 

Voici le lien pour consulter les fiches synthèses.   

  
12- PUBLICATIONS DE L’INESSS  
 
12.1 Publication de l’avis Détection de l’insuffisance rénale aigüe par dosage de la NGAL 
 

L’avis porte sur l’évaluation de la capacité de la NGAL, un biomarqueur de dommages tubulaires rénaux, à prédire la 
survenue de l’insuffisance rénale aigüe (IRA) et à modifier la prise en charge ainsi que la qualité de vie des patient(e)s. 
 L’INESSS reconnait la complexité de l’IRA ainsi que le manque d’outils de précision servant à prédire et à préciser le 
diagnostic de l’IRA et il entrevoit le potentiel du test NGAL. Toutefois, les données issues de la littérature ont été jugées 
trop immatures pour recommander l’utilisation de l’analyse NGAL dans la pratique néphrologique.  

 
12.2 Publication de l’état des connaissances Ostéointégration de prothèses à ancrage osseux chez les personnes 
vivant avec une amputation d’un ou des membres inférieurs  

https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/medecins/agreement
https://www.inesss.qc.ca/publications/repertoire-des-publications/publication/detection-de-linsuffisance-renale-aiguee-par-dosage-de-la-ngal.html
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La procédure d’ostéointégration consiste en l’ancrage d’un implant dans l’os résiduel et nécessite une ou plusieurs 
intervention(s) chirurgicale(s) ainsi que des séances de réadaptation. Les présents travaux font suite à un mandat du MSSS. 
 
Ce document constitue une synthèse de l’ensemble des données probantes issues de la littérature, un portrait de 
l’expérience au Québec depuis le début du projet, de même que les perspectives de parties prenantes. Il vise à mettre en 
lumière des constats et des enjeux par rapport à ce type de technologie innovante.  

 
12.3 Publication d’un Coup d’œil pour l’état des pratiques Continuum de soins et services pour les personnes 
ayant une blessure médullaire traumatique au Québec  
 
Cette publication présente les faits saillants de l’état des pratiques de la prise en charge des adultes ayant eu une blessure 
médullaire traumatique au Québec entre 2014 et 2020. Il met en lumière les différentes trajectoires de soins suivies par 
cette clientèle ainsi que leurs impacts.  

 
12.4 Publication du volet 2 - La rééducation périnéale et pelvienne pour la prévention et le traitement des 
dysfonctions du plancher pelvien  
 
Les dysfonctions du plancher pelvien représentent une prévalence élevée chez les femmes. La rééducation périnéale et 
pelvienne (REPP) est l’une des approches conservatrices pouvant être employées pour traiter et prévenir ces dysfonctions. 
Considérant l’impact et les bénéfices potentiels de la REPP, le MSSS a confié à l’INESSS le mandat d’évaluer la pertinence 
de l’inclure à la gamme de services publics offerts au Québec pour prévenir et traiter les dysfonctions du plancher pelvien 
chez la femme. Dans cette publication, l’INESSS recommande l’accès à la REPP en traitement du prolapsus des organes 
pelviens chez la femme adulte, lorsque cliniquement indiqué. L’INESSS émet également une série de recommandations 
cliniques et organisationnelles visant à favoriser cet accès à la REPP.  
  

12.5 Publication de l’avis Pertinence d’ajouter les variantes HbS/E, HbE/E et HbE/β-thal aux cibles primaires 
du test de dépistage néonatal des hémoglobinopathies  
 
Les hémoglobinopathies forment une famille de maladies rares transmises de façon autosomique récessive. Elles sont 
caractérisées par des anomalies de l’hémoglobine.  La prise en charge des personnes atteintes d’hémoglobinopathies a 
grandement progressé au cours des dernières décennies, améliorant le pronostic des patient(e)s et réduisant 
considérablement la mortalité. Au Québec, le test de dépistage des hémoglobinopathies a été implanté en 2016 et les 
variantes actuellement ciblées par le programme de dépistage néonatal sont celles qui comptent au moins un allèle qui 
code pour l’HbS. Consultez l’évaluation de l’INESSS.  
  

13- COMMUNIQUÉ D’OPTILAB  
 
Transfert de l’analyse de cortisol urinaire au laboratoire de Sherbrooke (CHUS)  

  
14- RECRUTEMENT DE MÉDECINS ET DENTISTES  
 
Voyez l’ensemble des postes en recrutement au CIUSSS de la Capitale-Nationale ici. Faites circuler à votre réseau !    

https://www.inesss.qc.ca/publications/repertoire-des-publications/publication/osteointegration-de-protheses-a-ancrage-osseux-chez-les-personnes-vivant-avec-une-amputation-dun-ou-des-membres-inferieurs.html
https://www.inesss.qc.ca/publications/repertoire-des-publications/publication/continuum-de-soins-et-services-pour-les-personnes-ayant-une-blessure-medullaire-traumatique-au-quebec-caracteristiques-trajectoires-de-soins-et-resultats-cliniques-pour-la-clientele-adulte-de-2014-a-2020.html
https://www.inesss.qc.ca/publications/repertoire-des-publications/publication/la-reeducation-perineale-et-pelvienne-pour-la-prevention-et-le-traitement-des-dysfonctions-du-plancher-pelvien.html
https://www.inesss.qc.ca/publications/repertoire-des-publications/publication/pertinence-dajouter-les-variantes-hbs-e-hbe-e-et-hbe-b-thal-aux-cibles-primaires-du-test-de-depistage-neonatal-des-hemoglobinopathies.html
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/covid-19/sites/d8/files/Microsites/COVID-19-personnel/Communications/CMDP/2023-05-24_Transfert-analyse-cortisol-urinaire-labo-Sherbrooke.pdf
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/medecins/recrutement-en-medecine


 

 

 
15- ORDONNANCES COLLECTIVES  
 
Nous vous rappelons que l’ensemble des ordonnances collectives du CIUSSS de la Capitale-Nationale se retrouvent sur cette 
page Internet. Nous vous invitons à conserver celle-ci dans vos favoris.  

 
16- FRÉQUENCE DE DIFFUSION DU BULLETIN D’INFORMATION AUX MÉDECINS, DENTISTES ET PHARMACIENS  
 
Les bulletins destinés aux médecins, dentistes et pharmaciens sont diffusés selon la disponibilité des informations et la 
pertinence de la diffusion. Si vous avez une information à diffuser par l’entremise de ce bulletin, vous pouvez écrire à cette 
adresse : dsp.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca 

https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/personnel-sante/ordonnances-collectives
mailto:dsp.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca

