
 
 

   

 
 

 

 

 

Descripción 
 

 La gastroenteritis viral es una inflamación del revestimiento del estómago y el 
intestino. En los adultos es causada principalmente por Norovirus, una familia de 
virus que tienen la particularidad de ser muy contagiosos. El rotavirus es más común 
en los niños. 

 

Síntomas Los siguientes síntomas aparecen de repente y persisten durante 2 a 3 días: 

• Náuseas 

• Vómitos 

• Diarrea 

• Dolor abdominal o calambres 

• Dolores de cabeza 

• Fiebre 

 

La persona sintomática puede transmitir el virus desde el inicio de los síntomas. 
Sigue siendo contagioso hasta 48 horas después del final de estos. 

Métodos de 

transmisión 

  

 

 

Tratamiento 

 

 
• Contacto directo: con las heces o vómito de una persona afectada con la 
gastroenteritis viral 
 
• Contacto indirecto: 
               o Con superficies u objetos contaminados con el virus como manijas de         
puertas, grifos, asientos de inodoros. 
             o Consumo de alimentos o líquidos contaminados con el virus. 
 

 

No existe tratamiento, pero es importante aliviar los síntomas. 
 
La deshidratación es la complicación más común, especialmente en niños pequeños, 
ancianos y personas con sistemas inmunológicos debilitados. Puede ser necesario un 
seguimiento especial dependiendo del estado de salud de cada persona. 
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Medidas de 

 prevención y 

control infecciones 

 

Lavarse las manos 

La forma más sencilla y eficaz de reducir la transmisión del virus es lavarse las manos: 

• Después de ir al baño                                                                                                                                                                   
• Antes y después de cuidar a una persona sintomática 
• Después de limpiar el ambiente ensuciado por heces o vómitos 
• Antes de preparar la comida o comer 

Medidas preventivas adicionales serán establecidas en lugares y centros de servicios y 
atención médica para las personas que presentan síntomas de gastroenteritis. 

Para garantizar la seguridad de su ser querido, evite las visitas a centros de atención y 
servicios de salud si presenta síntomas de gastroenteritis, mismo 48 horas después de 
haber finalizado el contagio. 

 
Limpiar y desinfectar tu medio ambiente 

Los virus de la gastroenteritis pueden sobrevivir unos días en el medio ambiente. Limpiar 
y desinfectar es importante. 

• Limpiar inmediatamente con agua y jabón las superficies más tocadas por 
las manos como los picaportes de las puertas. Así como los grifos, el 
cambiador, la tapa y el asiento del inodoro que pudieran entrar en 
contacto con las heces o el vómito. 

• Desinfectar las mismas superficies con una mezcla de 5% de lejía y agua 
fría (una parte de lejía por nueve partes de agua fría), preparada por lo 
menos 24 horas antes de usarla. Dejar la solución en contacto con las 
superficies durante 10 minutos. 

• La ropa, sábanas u otras prendas sucias deben limpiarse en la lavadora con 
agua caliente y detergente. 

 

 
   Aviso 

 

Esta información no reemplaza en ningún caso el consejo de un profesional sanitario. 
Si tiene preguntas sobre su estado de salud, llame a Info-Santé al 811 o consulte a un 
profesional de la salud.  

 


