L'Inspecteur national des services du domaine de la sante

sociaux [Inspecteur national) de Santé Québec

Visite de la qualité du milieu de vie en CHSLD / MDA MA
Plan d'amélioration

Informations sur l'installation

MNom de I"installation ¥4 CHSLD VIGI DE SAINT-AUGUSTIN

Statut Privé-canuntionné EtablizsernendCIISSSIC] Groupe Vigi Santé Adresse 4354, rue Clément Lockquell
Mbre de lits permn. au permis 100 [jﬂ Eﬁgiﬁ:lim cardinal] Yille Saint-Augustin-de-Desmaures
Informations sur la visite

Date de la visite 23 juin 2026

Pratiques cliniques

Srazszurer gue les résidents regoivent des soins d’assistance et des services adaptés 4 leurs besoinz en Favorisant I"autodétermination et dans le respect de
leur dignité :

- Utilization de IPhistoire de vie par les différents acteurs du milieu de vie;

- Pratique du PAB accompagnateur intégrée;

- Rencontres interdisciplinaires réalizées.

Recommand. 6] Elément(s) non conf Mogen(s Echéancier Erat d*avancement

1 Srazsurer que i = L'histoire de vie des Mo débuté
vie soit mize & la disposition résidents ou le résurmé En cours
des différents acteurs du m’est pas mis ala Réalize
rniliew de vie. disposition des

praches, du personnel

et des bénévoles.

Elément[s] non conforme(s) Moyen[s Echéancier Erat d*avancement
2. S'assurer que le taux de = Le taux de conformité Mo débuté
conformité & I'hygiéne des & I'hygiéne des mains En cours
mainz atteigre 80 22 et plus. rratteint pas 803, Réalize

Milieu de vie

Milieu de vie accueillant, chaleureux, adapté et personnalisé permettant au résident et a ses proches de sentir comme & la maison;
Milieu de vie animé, inclusif, volutif permettant aussi des activités spontanées et tenant compte des capacités fonctionnelles des résidents;
Milieu de vie favorisant la cohésion entre les résidents, leurs proches, le personnel, les bénévoles et la communaute.

planchers

= Lez lieux ne sont pas
bien entretenus.

Recommand. [s] Elément|s| non conk efs]) Moyen[s Echéancier Erat d*avancement
3. Sassurer que les lieux = Les lieux ne zont pas Mo débuté
=nient propres et bien propres, cela concerne En cours
entretenus. particuliéremnent les Réalizé

4. Srassurer d'organizer et de

=emaine.

Elément[s] non conforme(s)

Moygen[s

Echéancier

Erat d'avancement

= L'établiszement

aclivités variges de
groupe par semaine.

Mor débuté
réalizer pluzieurs activités morganize pas et ne En cours
variées de groupe  par réalize pas au moins 5 Réalizé

COMNSIGNES

* Validez I'information sur I'installation dans I'entéte;

» Détaillez un ou des moyen|s) réaliste(s) et mesurable(s) qui permettra ou permettront de satisfaire Iz recommandation détaillée sur la ligne;
*Pour créer un deuxieme paragraphe dans une cellule Excel, il faut appuyer et maintenir la touche "ALT" puis appuyer sur |a touche "Retour”

* Inscrivez une seule date par recommandation dans la colonne Echéanciers;
5i I'établissement détermine plus d'un moyen pour une méme recommandation, inscrivez les dates propres a chaque moyen dans la colonne Moyens, puis
inscrivez la date ol I'ensemble de la recommandation sera atteinte & titre d'Echéancier. Ce dernier paraitra sur la page web;

*» Inscrire I'état d'avancement correspondant a votre mise en ceuvre de la recommandation lors de la transmission.

sTransmettre ce document xIs & milieuxdevie.inspecteurnational@sante.quebec dans les 60 jours suivant la réception de celui-ci.




