
       

Nom de l'installation visitée

Statut Privé Conventionné Nbre de lits perm. au permis 64

Établissement/CIUSSS/CISSS Hopital Ste-Monique Inc Adresse 6125, boul. Wilfrid Hamel

Téléphone

No Région (s'il y a lieu point cardinal) 3 Ville L'Ancienne-Lorette

Date de la visite 10 septembre 2026

,

Inspecteur national des services du domaine de la santé 

et des services sociaux (l’inspecteur national) de Santé Québec 

Visite de la qualité du milieu de vie en CHSLD /  MDA MA

Page Web

Informations sur l'installation

Hôpital Ste-Monique

Informations sur la visite

Prestataires de services

Développer des stratégies pour favoriser une culture de bientraitance auprès des personnes hébergées et de leurs proches; 

Sensibiliser le personnel, le résident et ses proches ainsi que les différents acteurs du milieu notamment en lien avec les troubles neurocognitifs 

majeurs, les soins palliatifs et de fin de vie ainsi que les moyens visant à contrer la maltraitance.

Recommandations Élément(s) non conforme(s) État d'avancement

1. S’assurer d'offrir aux bénévoles une activité d'information ou de 

sensibilisation concernant les soins palliatifs et de fin de vie. 

• Aucune activité d’information ou de sensibilisation 

concernant les soins palliatifs et de fin de vie n’a été 

réalisée auprès des bénévoles au cours des 12 derniers 

mois.

Non débuté

En cours

Réalisé


