
 
 

 

 
 

 

 
Avis de convocation 

 
Cet avis s’adresse aux usagers, aux parents et aux proches des usagers 

 
Vous êtes cordialement invités à participer à l’assemblée générale annuelle du Comité des usagers du CRDI de 
Québec. 

 
Lundi le 2 juin 2025 de 18h30 h à 21 h 

À l’auditorium 
Du 525 Bd Wilfrid-Hamel, Québec, QC G1M 2S8 

 
Nous vous invitons à prendre le dessert, jus et café avec nous à partir de 18 h. 
 
Dès 18h30, les membres du comité vous présenteront les faits saillants du rapport annuel qui résument les grands dossiers 
sur lesquels le comité des usagers s’est penché cette année. Cette présentation sera suivie des élections, s’il y a lieu. 
 

Suivra 2 présentations ayant pour thème :  
 

➢ La Transition École Vie-Active ou TÉVA. 
Suite à l'expérience d'usagers, des membres du Comité des usagers ont décidé de documenter cet important 
passage à l'âge adulte et de développer un outil pour aider les parents/proches des usagers qui les guident à 
travers cet important passage. Nous en ferons le dévoilement en votre présence! 

➢ Projet pour usagers 
Le Comité d'orientation des services aux adultes (COSA), s'est penché sur un outil qui servira aux usagers qui 
en auront besoin afin de les aider lorsqu'ils rencontrent des insatisfactions dans leur milieu.  Nous profiterons de 
cette soirée pour vous le présenter. 

➢ Projet Parent aidant CAP 18 
Monsieur Boris Mayer-St-Onge, initiateur du projet Parent aidant, viendra nous présenter cet outil créé 
spécialement pour les parents et pour les professionnels qui les accompagnent.   
 

Nous vous attendons en grand nombre. Prière de confirmer votre présence. 

Pour plus d’information, vous pouvez nous contacter au 418 683-2511 poste 18266 ou par courriel 
cu.crdiq.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca. 

 
Espérant avoir le plaisir de vous rencontrer. 

 
 
 
Marie Boulanger-Lemieux, Présidente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

AVIS D'ÉLECTION 
 
Aux usagers 
Aux représentants des usagers 
 
Le Comité des usagers du CRDI de Québec du CIUSSS de la Capitale-Nationale tiendra son assemblée 
annuelle, le lundi le 2 juin 2025 à 18h30, au 525 Bd Wilfrid-Hamel, Québec, QC G1M 2S8. Lors de cette 
assemblée se tiendront des élections pour élire les membres du comité des usagers. 
 
Cette année, huit postes sont en élection. Les personnes intéressées peuvent poser leur candidature à 
l'assemblée annuelle ou, si elles prévoient être absentes, laisser un message dans la boite vocale du comité 
des usagers au 418-683-2511, poste 18266 ou dans la boite courriel cu.crdiq.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca. 
 
L'usager lui-même ou son représentant peut poser sa candidature à cette assemblée. Par représentant, on 
entend: mandataire, curateur, tuteur, conjoint, proche parent ou la personne qui démontre un intérêt pour la 
personne qu'elle veut représenter. Pour être recevable, une candidature doit être proposée par un membre 
présent à l'assemblée annuelle du comité des usagers. 

 
Le comité des usagers exerce quatre fonctions principales. 
 

A. Renseigner les usagers sur leurs droits et leurs obligations. 
B. Promouvoir l'amélioration de la qualité des conditions de vie des usagers et évaluer le degré de 

satisfaction des usagers à l'égard des services obtenus de l'établissement. 
C. Défendre les droits et intérêts collectifs des usagers ou, à la demande d'un usager, ses droits et 

ses intérêts en tant qu'usager auprès de l'établissement ou de toute autorité compétente. 
D. Accompagner et assister, sur demande, un usager dans toute démarche qu'il entreprend y 

compris lorsqu'il désire porter une plainte conformément aux sections I, II et IV, du Chapitre 3, du 
titre II, de la Loi. 

 
Le mandat d’un membre est de deux ans. Habituellement, le comité tient huit rencontres par année, de 
septembre à juin. 
 
Espérant que vous aurez l’intérêt à participer au comité des usagers.   
 
 
 
Marie Boulanger-Lemieux, 
Présidente 
7843, des Santolines 
Québec, (Québec) G1G 0G3 
 
 

Êtes-vous intéressé à recevoir notre Infolettre? 
Transmettez-nous votre adresse courriel au : 

cu.crdiq.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca 

 


