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COMPOSITION 

Le comité sur les soins et services est composé de quatre membres du conseil d’administration. Le président-
directeur général est membre d’office du comité. Le président-directeur général adjoint est en charge de 
soutenir le comité dans l’organisation des rencontres.  
 
Sa composition, au 31 mars 2023, était la suivante : 
 
Membres : Mme Monique Carrière, présidente du conseil d’administration 

M. Patrick Duchesne, président-directeur général adjoint 
Mme Sylvie Dillard, administratrice 
Mme Marie-Josée Guérette, administratrice 
Mme Isabelle Langlois, administratrice 
M. Guy Thibodeau, président-directeur général 

 
Invitée permanente :  Mme Amélie Morin, directrice générale adjointe - Partenariats, services sociaux et 

réadaptation 
 
 
MANDAT  

Le comité sur les soins et services (ci-après « le comité ») est un comité facultatif du conseil d’administration. 
Le comité s’assure de la réalisation des orientations stratégiques de l’établissement eu égard à l’accessibilité, 
la proximité et le caractère intégré des soins et services offerts aux usagers et à leurs proches. Il s’assure de 
l’atteinte des objectifs fixés pour chacun de ces volets et assure une surveillance des principaux indicateurs.  
 
 
RÉUNIONS 
Durant la dernière année, le comité s'est réuni à quatre reprises, soit le 27 juin 2022, le 13 octobre 2022, le 
13 décembre 2022 et le 30 mars 2023.  
 
 
ASSIDUITÉ 

Le taux de participation des membres aux réunions du comité est de 84 % pour 2022-2023. 
 
 
RÉALISATIONS  
Les membres sont tenus informés d’actions entreprises par l’établissement en conformité avec sa 
responsabilité populationnelle et les orientations stratégiques retenues par ce dernier. Concrètement, des 
directions ont été invitées à présenter leurs différentes offres de services qui visent à augmenter 
l’accessibilité, la proximité, les partenariats et l’intégration des soins et services offerts aux usagers et à leurs 
proches. Les présentations pouvaient contenir, notamment des données populationnelles, des défis, 
l’atteinte des résultats souhaités quant à la réalisation des priorités organisationnelles, tout comme des 
initiatives innovantes et audacieuses. 
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Les membres ont approuvé et soutenu les programmes qui leur ont été présentés. Ils ont souligné la 
pertinence et l’intégration des projets, de même qu’ils ont encouragé les responsables à les faire connaître. 
 
 
Le 16 juin 2022 | Intervention secteur jeunesse et état de situation et actions prioritaires auprès des jeunes 

et de leurs familles  
  

Invités : Mme Sonia Dugal, directrice adjointe au programme de santé publique 
M. Patrick Corriveau, directeur de la protection de la jeunesse 
Mme Amélie Morin, directrice du programme Jeunesse 

 
 
Le 13 octobre 2022 | Gouvernance du comité et élaboration du plan de travail pour l’année 2022-2023 
 
 
Le 13 décembre 2022 | Projet Épanouir, programme Mots d’enfants, projet Élan-Famille 2.0 – Ensemble 

pour une parentalité bienveillante et programme Agir tôt 
 
Invités : M. Frédéric Aublet, directeur du programme Jeunesse 
 Mme Sonia Dugal, directrice adjointe au programme de santé publique 
 Mme Patricia McKinnon, directrice adjointe du programme Jeunesse 
 Mme Caroline White, coordonnatrice des services spécifiques, à la Direction du programme 

Jeunesse  
  
   
Le 30 mars 2023 | Cohabitation basse-ville de Québec et approche de proximité pour le développement 

des communautés et collaboration intersectorielle 
 
Invités : Mme Sonia Dugal, directrice adjointe au programme de santé publique 
 Mme Véronique Fugère, directrice des programmes Santé mentale, Dépendances et Itinérance  
 Mme Catherine Genest, directrice adjointe des services psychosociaux généraux et des activités de 

liaison, à la Direction des services multidisciplinaires  
 M. Éric Genest, adjoint relations avec la communauté et organisation communautaire, à la 

Direction générale adjointe – Partenariats, services sociaux et réadaptation 
 M. Frédéric Keck, adjoint à la direction, qualité et performance, à la Direction des programmes 

Santé mentale, Dépendances et Itinérance  
 Mme Isabelle Mauger, agente de planification, programmation et de recherche, à la Direction de 

santé publique 
 Mme Isabelle Simard, directrice des services multidisciplinaires 
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PERSPECTIVES POUR 2023-2024 
 
Les présentations des actions entreprises par les différentes directions de l’établissement se poursuivent afin 
d’informer les membres du comité quant aux importants projets et programmes qui permettent au CIUSSS 
de la Capitale-Nationale de répondre aux besoins de soins de santé et de services sociaux de la population, et 
quant aux grands enjeux et défis qui ont été surmontés ou qui demeurent à l’être. 
 
 
Pour le comité sur les soins et services 
 
Le président-directeur général adjoint, 

 
Patrick Duchesne 
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