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	 Cogestion clinico-administrative et médicale

Directrice générale adjointe 
Soutien, administration et performance

Natalie Petitclerc

Commissaire aux plaintes

Dominique Charland

Directrice adjointe
Arr. Charlesbourg  

et la Haute- 
Saint-Charles

Mélanie Gingras

Directrice adjointe
Arr. Des Rivières

Geneviève Proulx

Directrice adjointe
Programme de 
santé publique

Sonia Dugal

Directrice adjointe
Services intégrés 

jeunesse
Nadine Morency 

Directeur adjoint
Services intégrés 

jeunesse
Frédéric Audet

Directrice adjointe
Services intégrés 

jeunesse
Annie Pilon

Directrice adjointe
Volet jeunesse

Mireille Ouellet

Directrice adjointe
Trajectoire

Julie Lesage

Directrice adjointe
Volet qualité 

des pratiques 
professionnelles 

et développement 
clinique

Sandra Racine

Directeur adjoint
Services généraux 

et coordination  
des activités

Serge Garneau

Directrice adjointe
Services de santé 

physique - Charlevoix
Manon Demers

Directrice adjointe
Services de santé 

physique - Portneuf
Julie Lépine

Directeur adjoint
Territoire Charlevoix

Steeve Vigneault

Directrice adjointe
MRC Portneuf

Arr. Sainte-Foy − 
Sillery − Cap-Rouge −  

Saint-Augustin 
Manon Baril

Directrice adjointe
Arr. La Cité − Limoilou 

Nancy Drouin

Directrice adjointe
Arr. Beauport − 

Côte-de-Beaupré − 
Île d’Orléans  

Dominick Tremblay

Directeur adjoint
DP Services  

spécialisés / BM-LMS 
et multiclientèles

Luc Dorval

Directeur adjoint
Maintien dans  

la communauté
Richard Thiboutot

Directeur adjoint
DP Services  
spécialisés 

AVC-TCC et sensoriel
Stéphane Tremblay

Directrice adjointe 
Soins aigus

Maryse Bouffard

Directrice adjointe
Services gériatriques  

spécialisés
Julie Mignault

Directrice adjointe
Services spécifiques  

Secteur Est
Martine Ouellet

Directrice adjointe
Services spécifiques  

et courants
Claudine Lemay

Directrice adjointe
Services spécifiques 

Secteur Ouest
Johanne Drolet

Directrice adjointe
Réseau local et 

partenariat avec 
la communauté 

Véronique Fugère

Pédiatrie  
Centre mère-enfant 

Pédopsychiatrie 
Gynéco-obstétrique 

Équipes jeunesse 
Services de  

sage-femme

Traumatologie 
Douleurs chroniques 
Services externes 
de réadaptation 

Neurologie, URFI

Gérontologie 
Gérontopsychiatrie

Promotion de  
la santé

1re et 2e lignes
Hébergement 

Services à domicile 
Centres de jour, RI

Surveillance de 
l’état de santé

Prévention
1re et 2e lignes CEVQ

Services spécialisés
Protection de la 
santé publique Adoption 

Équipes  
RTS-AEO, révision 

 Réadaptation interne 
LSJPA 

Centre de 
cancérologie 

Blocs opératoires 
Urgences 

Médecine de jour 
Serv. diagnostiques 

Hémodialyse 
Cliniques externes 
Centre antipoison

Gestion des lits  
(unités de soins)

Services généraux

Programmes  
GMF-GAMF-CRDS 
Effectifs médicaux  

en médecine 
de famille et en 

spécialités 

Hygiène et 
salubrité

Immobilisation
Technologies  

médicales et du 
bâtiment

Entretien des instal-
lations matérielles

Affaires 
juridiques

Logistique
Approvisionnement

Gestion des  
appels d’offres

Services auxiliaires
Services  

alimentaires

Ressources 
humaines 

Communications
Enseignement autre  

que universitaire

Finances
Budget 

Paie régionalisée

Équipes santé 
mentale dans  

la communauté 
Équipes  

dépendances  
Centres de jour 
RI-RTF (clinique)

Équipes DI-TSA 
Équipes DP 

Centres de jour 
RI-RTF-RAC 

Maison soins pallia-
tifs pédiatriques 

Directrice adjointe
Serv. psychosociaux 

généraux et  
activités de liaison

Josée Martel

Directeur adjoint 
Volet médical -  
Québec-Métro

Vacant

Directeur adjoint 
Volet médical -  

Charlevoix
Vacant

Directeur adjoint 
Volet médical -  

Portneuf
Sébastien Lord

Directrice adjointe 
Volet administratif
Geneviève Landry

Directrice adjointe
Pratiques  

professionnelles
France Falardeau

Psychiatrie 
Hôpital de jour

Archives 
Services généraux

GMF-U

Directrice adjointe
Services techniques

Sylvie Frenette

Directeur adjoint
Logistique

François Giasson

Directrice adjointe
Enseignement et  
aff. universitaires
Julie Villeneuve

Directeur adjoint
Ressources  

informationnelles
Denis Dinel

Directeur adjoint
Division des  

affaires juridiques
Vincent Beaumont

Directeur adjoint
Relations de travail, 
conditions de travail 

des cadres et  
gestion intégrée de  
la présence au travail

Jean-Michel Ross

Directeur adjoint
Soutien au  

développement  
des personnes  

et de l’organisation
Martin Bergeron

Directeur adjoint
Communications

Vincent  
Lamontagne

Directrice adjointe
Opérations  
financières

Manon Lefrançois

Directrice adjointe
Gestion budgétaire

Sylvie Durand

Directrice adjointe
Qualité et évaluation
Marlène Chevanel

Directeur adjoint
Amélioration 

continue de la 
performance

François Giroux

Directrice adjointe
administrative 

Séverine Le Rallec

Qualité et évolution 
de la pratique

Agrément

Qualité et évolution 
de la pratique

Agrément

Qualité et évolution 
de la pratique

Agrément

Soins spirituels 
Bénévolat

PCI, Coordina-
tion des activités

Arrimage / liaisons avec les programmes  
clientèles concernés par la prévention  
et la protection de la santé publique

Autres établissements

Commissaire aux plaintes adjointe 
Caroline Vallée

Comités du PDG :
	  DRMG
	  CRSP

Obligation d’établir des liens d’interdépendance avec 
d’autres établissements du réseau de la santé et des 
services sociaux pour compléter l’offre de services. 

Commissaire aux plaintes adjoint 
Jacques Beaulieu

Directrice adjointe - Protection de la jeunesse 
Directrice adjointe provinciale

Marie-Josée Thériault

Directeur
Santé publique

François  
Desbiens

Directrice 
Prog. Déficience 
intellectuelle et 

trouble du spectre 
de l’autisme, et  

Déficience physique
Lisane Boisvert

Directrice 
Programme 

Soutien à  
l’autonomie des 

personnes âgées

Sophie Barsetti

Directrice
Programme  

Jeunesse

Amélie Morin

Directeur
Programmes 

Santé mentale et 
Dépendances

Patrick  
Duchesne

Directeur
Ressources  
financières

Stéphane  
Bussières

Directrice
Ressources 
humaines et  

communications

France 
Goudreault

Directrice
Affaires  

juridiques et 
institutionnelles

Annie Caron

Directrice
Qualité,  

évaluation, 
performance 

et éthique 

Natalie Petitclerc

Directeur
Logistique

Marc Thibeault

Directeur
Recherche

Yves De Koninck

Directeur
Services  

professionnels

Isabelle Samson

Directrice
Ressources  

informationnelles

Marie-Claude 
Beauchemin

Directeur 
Enseignement  

et affaires  
universitaires

Martin Lafleur

Directrice
Services  

multidisciplinaires

Isabelle Simard

Directeur
Services  

techniques

Patrick Ouellet

Directrice
Soins infirmiers 

et Santé physique

Sylvie Bonneau

CII CM
CMDP - 

 DRMG - CRSP

Président-directeur général
Michel Delamarre

Conseils professionnels et comités au CA :
	CMDP
	CII
	CM
	CSF	
	Comité consultatif Hôpital Jeffery Hale – Saint Brigid’s
	Autres comités du CA

	AVC-TCC : Accident vasculaire cérébral —   
Traumatisme craniocérébral

	BM-LMS : Blessés médullaires — Lésions 
musculo-squelettiques

	CA : Conseil d’administration
	CEVQ : Centre d’excellence sur le  
vieillissement

	CII : Conseil des infirmières et infirmiers
	CM : Conseil multidisciplinaire
	CMDP : Conseil des médecins, dentistes  
et pharmaciens

	CRDS : Centre de répartition des  
demandes de services

	CRSP : Comité régional sur les services 
pharmaceutiques

	CSF : Conseil des sage-femmes
	DI, TSA et DP : Déficience intellectuelle, 
troubles du spectre de l’autisme et  
déficience physique

	DRMG : Département régional de  
médecine générale

	GAMF : Guichet d’accès à un médecin  
de famille

	GMF : Groupe de médecine de famille
	GMF-U : Groupe de médecine de famille 
universitaire

	LSJPA : Loi sur le système de justice pénal 
pour les adolescents

	PCI : Prévention et contrôle des infections
	PDG : Président-directeur général
	RI-RTF-RAC : Ressources intermédiaires —  
Ressources de type familial — Résidences à 
assistance continue

	RLS : Réseaux locaux de services
	RTS-AEO : Réception et traitement des 
signalements — Accueil / évaluation / 
orientation

	URFI : Unité de réadaptation fonctionnelle 
intensive

Déclinaison de la couleur  
selon le niveau hiérarchique

Couleurs assorties  
selon les directions générales

Transversalité

Organigramme de la haute direction
CIUSSS de la Capitale-Nationale

Modèle de continuum de services C
27 mai 2020

CSF

Services  
transversaux

Pratiques  
cliniques  

transversales

Pharmacie

Poste de  
président-directeur général,  

président-directeur général adjoint  
et hors-cadres

Poste de cadre 
supérieur

Poste de cadre 
intermédiaire 

ou 
service inclus

Lien hiérarchique Lien fonctionnel

Affaires insti-
tutionnelles : RLS, 

Fondations, CA, 
Activités bur. PDG, 

Affaires  
corporatives 

Notes

	Pour chaque installation, il est à prévoir qu’un 
cadre dont le port d’attache est situé à la même 
adresse civique sera désigné comme respon-
sable d’installation. Cette fonction est ajoutée 
aux responsabilités prévues pour ce cadre.

	Le poste de Directeur de la recherche est à 
temps partiel (0,4 ETC).

Président-directeur général adjoint 
Coordination des programmes sociaux et de réadaptation

Guy Thibodeau

Directeur - Protection de la jeunesse 
Directeur provincial
Patrick Corriveau

Directrice adjointe 
Volet soutien à la communauté anglophone

Brigitte Paquette


