Santé

wte Québec

Santé Québec Capitale-Nationale — Universitaire
Direction des affaires juridiques et corporatives

Québec, le 1°" octobre 2026 PAR COURRIER ELECTRONIQUE

Objet

: Réponse a votre demande d’accés a des documents

N/dossier :MMGT01926

Bonjour,

Nous
pour |

donnons suite a votre demande et demande de précision recues le 10 septembre 2026

'obtention des documents suivants :

« Conformément a la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels (RLRQ, c. A-2.1), je souhaite obtenir I'accées a
certains documents et informations nécessaires a I'évaluation professionnelle dans le
cadre d’un poste de technicienne en santé animale lié au Programme Maternité sans
danger (MSD).

Je sollicite I'accés aux éléments suivants :

1. Documents administratifs et techniques
Protocoles, guides, procédures ou normes applicables au programme MSD pour les
postes en santé animale.
Documents décrivant les risques professionnels reconnus, les mesures de prévention et
les critéres d’évaluation utilisés pour déterminer les affectations sécuritaires.

2. Données d’analyse et renseignements utilisés pour I'évaluation MSD
Données, analyses ou rapports internes concernant I’évaluation des risques biologiques,
chimiques, physiques ou ergonomiques associés aux téches d’une technicienne en santé
animale.
Informations ou grilles d’analyse utilisées par les intervenants en santé publique ou en
santé au travail pour statuer sur les limitations, exclusions ou recommandations dans le
cadre du programme MSD.

3. Documents de référence ou outils d’aide a la décision
Toute documentation, fiche, tableau ou outil utilisé pour appuyer les décisions relatives
a la réaffectation ou au retrait préventif dans ce type de poste.

Demande de précision : Je souhaite apporter une précision a ma demande : jJaimerais
également obtenir une copie de I’étude de poste réalisée pour une technicienne en santé
animale ayant déposé une demande de retrait préventif dans votre région.

Par ailleurs, je souhaite savoir sur quelles normes ou références liées a l'isoflurane le
médecin de la santé publique s’appuie pour évaluer les risques associés a ce gaz dans le
cadre de I’analyse du dossier. »

2915, avenue du Bourg-Royal
Québec (Québec) G1C 3S2
Téléphone : 418 266-1019
Télécopieur : 418 661-2845



A cet égard, vous trouverez ci-joint le document d’étude de poste standardisé. Par courtoisie,
en ce qui concerne les normes et références liées a l'isoflurane nous vous référons aux liens
internet suivants : Demeter - Outils et bases de données - INRS, Fiche complete - CNESST,
ISOFLURANE - ACGIH.

Veuillez noter que nous ne détenons aucun document pour les points 1 a 3 de votre
demande.

En terminant, si vous étes insatisfaite de notre réponse, soyez informée qu’en vertu de la Loi,
vous avez des recours. Nous joignons a la présente une note explicative a cet effet intitulée
« Avis de recours ».

Nous espérons le tout a votre convenance et vous prions d’agréer, nos salutations
distinguées.

udrey Seraiocco, technicienne juridique
Pour : Stéphanie Savard, avocate
Responsable de I'accés aux documents et de la protection des renseignements personnels
Dossiers administratifs et employés

SS/as

p.j. Avis de recours
Document



AVIS DE RECOURS EN REVISION

A la suite d’une décision rendue en vertu de la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels

Révision
a) Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été refusée en tout ou en partie
par le responsable de I’accés aux documents ou de la protection des renseignements personnels ou dans le cas ou
le délai prévu pour répondre est expiré, demander a la Commission d’acces a I'information de réviser cette
décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la
décision devrait étre révisée (art. 137).

L’adresse de la Commission d’acceés a I'information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

Commission d’acces a I'information Commission d’acces a I'information
Bureau 2.36 Bureau 900

525, boul. René-Lévesque Est 2045, rue Stanley

Québec (Québec) G1R 559 Montréal (Québec) H3A 2V4

Tél : (418) 528-7741 Tél: (514) 873-4196

Téléc: (418) 529-3102 Téléc: (514) 844-6170

b) Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le
mode d’acces a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur I'application de I'article 9 (notes
personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres
documents de méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents d’un organisme public).

c) Délais

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’acces a I'information dans les 30 jours suivant
la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accés a I'information peut, pour motif raisonnable, relever le
requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).

APPEL DEVANT LA COUR DU QUEBEC

a) Pouvoir

L'article 147 de la loi stipule qu’une personne directement intéressée peut porter la décision finale de la
Commission d’acces a l'information en appel devant un juge de la Cour du Québec sur toute question de droit ou
de compétence.

L’appel d’une décision interlocutoire ne peut étre interjeté qu’avec la permission d’un juge de la Cour du Québec
s’il s’agit d’'une décision interlocutoire a laquelle la décision finale ne pourra remédier.

b) Délais

L'article 149 prévoit que I'avis de I'appel d’'une décision finale doit étre déposé au greffe de la Cour du Québec,
dans les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la Commission par les parties.

c) Procédure

Selon l'article 151 de la loi, I'avis d’appel doit étre signifié aux parties et a la Commission dans les dix jours de son
dépot au greffe de la Cour du Québec.



ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE
Etablissement: -

Fonction: -

CNP: 3213 - Technologues en santé animale et techniciens/techniciennes vétérinaires

Description de la tache et environnement de travail

Lucie Gobeil
2015-03-10

La travailleuse est technologue en santé animale. Elle travaille dans une clinique vétérinaire ou |'on retrouve surtout
des chiens et des chats mais aussi des reptiles, des oiseaux et divers autres animaux. Son travail consiste :
e Assister le vétérinaire pour les chirurgies et les traitements : rasage, nettoyage de plaie, intubation et
anesthésie avec l'isoflurane;
e Donner les soins aux animaux tels que injections, installations de solutés, nettoyage de plaies, pose de
contentions, pansements;
Faire des examens de laboratoire tels que examens des selles, d'urines, de sang;
Faire des ponctions veineuses;
Effectuer ou assister lors des radiographies;
Nourrir et peser les animaux;
Entretenir les cages et les surfaces;
Répondre a la réception: téléphone, clients au comptoir, service a la caisse, s'occuper des dossiers;
Recevair, placer et vendre divers produits (moulées, litiéres et autres).

| Horaire de travail

Type de travail: -
Quart de travail: -
Type d'horaire: -

~Nombre d'heures travaillées

Nombre moyen d'heures par jour:

Nombre moyen de jours par semaine: -
Nombre moyen d'heures par semaine:

Nombre maximum de jours consécutifs: -

Nombre d'heures supplémentaires par semaine: -

-~Repas et pauses (en minutes)

Période(s) de repas accordée(s): Pause(s) accordée(s):

| Description des facteurs de risque et agresseurs identifiés

Facteurs de risque et agresseurs identifiés par: Lucie Gobeil

Facteurs de risque biologique
Risque : Risques biologiques

Manipulation de spécimens de selles, urine (analyses de laboratoire et entretien des cages), contact avec la
salive.

Risque de morsure et de griffure.
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE
Certains animaux peuvent étre porteurs de zoonose, toxoplasmose, etc...

Facteurs de risque chimique
Source de I'exposition: Produits divers

Risque : Gaz anesthésiant

Assistance au vétérinaire en salle opératoire. Utilisation de gaz anesthésiants

Risque : Produits chimigues multiples, réglementés

Utilisation de divers produits désinfectants et nettoyants : bactéricide, fongicide, virucide...

Administration de divers médicaments injectables et oraux.

Facteurs de risque d'accident et a la sécurité
Risque : Facteurs d'accidents (risques a la sécurité)

Risque de recevoir des coups accidentels lors de la manipulation d'animaux.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail
Risque : Horaire de nuit

Possibilité d'un horaire de nuit lors des gardes.

Risque : Horaire de soir
Possibilité d'un horaire de soir.

Risque : Horaire de travail prolongé ou fractionné

Possibilité de plus de 35h/semaine.
Possibilité de faire des gardes.

Risque : Période de repas et de pauses
Possibilité d'un temps de repas escamoté.

Risque : Position debout prolongée

Station debout 100% du temps travaillé.

Risque : Postures contraignantes

Prendre les animaux au sol, donner des soins, maintenir les animaux, assister le vétérinaire lors des traitements
et des chirurgies.

Risqgue : Soulévement, transport et manipulation de charges lourdes

Soulevement d'animaux, de sacs de nourriture et de litiere, de seaux pour le nettoyage des cages et de la
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clinique.

ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE

Facteurs de risque physique

Risque : Radiations ionisantes (produits radioactifs)

(A enlever si tiche non faite) Traitement de I'hyperthyroidie chez le chat avec un comprimé d'iode 131 isotope

radioactif. Surveillance du chat durant la période d'isolement.

Risque : Rayons x

Maintien des animaux lors des radiographies.

Evaluation du poste

Selon évaluation antérieure: Non
Autre référence: -
Selon poste comparable: Non
Autre référence: -
Visite des lieux de travail: Non

Fait par
Intervenant (P2) Fonction Equipe SAT Date fin
Benoit Lachance Médecin SAT de Québec-Métro 2012-05-01
Angeéle Allard Infirmier(ére) SAT de Québec-Métro 2007-12-20
Pierre Lévesque Infirmier(ére) SAT de Québec-Métro 2008-10-31
Marie Verret Infirmier(ére) SAT de Québec-Métro 2015-04-30
Sonia Fontaine Coordonnateur(trice) SAT de Québec-Métro 2012-02-02
Lucie Gobeil Infirmier(ére) SAT de Québec-Métro 2025-10-17
Melody Hubert Infirmier(ére) SAT de Québec-Métro 2017-02-06
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE

Etablissement: -
Fonction: -

CNP: 3213 - Technologues en santé animale et techniciens/techniciennes vétérinaires

RECOMMANDATIONS

Facteurs de risque a éviter

Facteurs de risque biologique

Risque ou agresseur: Risques biologiques
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

- Eliminer tout contact avec des animaux potentiellement contagieux.

- Eliminer le soin aux animaux et I'entretien des cages.

- Eliminer le risque de morsure ou de griffure.

- I§Iiminer tout contact direct avec les oiseaux de méme que l'entretien de leurs cages.

- Eliminer les contacts avec les produits biologiques (sang, selles, urine, etc) possiblement contaminés.S'assurer

que les pratiques de base et les précautions additionnelles en prévention des infections soient respectées en tout
temps.

Facteurs de risque chimique (Source de I'exposition:Produits divers)

Risque ou agresseur: Gaz anesthésiant (Source de I'exposition : Produits divers)
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Tout au long de la grossesse, la recommandation générale vise a éliminer I'exposition de la travailleuse aux gaz
anesthésiques.

En plus des situations usuelles d'exposition, telles le bloc opératoire et la salle de réveil (ainsi que dans toute autre
salle ou l'isoflurane est utilisée), il est recommandé que dans le cadre d’'une réaffectation, qu'il sagisse du poste de
réception ou de tout autre poste susceptible d’étre contaminé secondairement, que la travailleuse soit retirée les
jours ou les chirurgies sont pratiquées.

Egalement, I'employeur doit s’assurer que le systéme de ventilation est efficace, bien entretenu et utilisé, de facon
a permettre une évacuation adéquate des gaz anesthésiques a l'extérieur avant le retour de la travailleuse a son
poste.
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE

Facteurs de risque chimique (Source de I'exposition:Produits divers)

Risque ou agresseur: Produits chimiques multiples, réglementés (Source de I'exposition :
Produits divers)

L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement

Recommandation:

Médication antinéoplasique:

De facon générale, on recommande d'éliminer la manipulation de médicaments antinéoplasiques (préparation et
administration) ainsi que de tout médicament potentiellement nocif pour la grossesse dont la manipulation peut
générer des aérosols ou des poussieres.

Eliminer les soins directs par contacts physiques aux animaux recevant des antinéoplasiques et la manipulation de
matériel contaminé par les liquides corporels (sang, urine, fécés, autres) de ces animaux.

Produits d'entretien:

Les produits de nettoyage et désinfectants sont généralement composés d'ingrédients acides ou caustiques dilués
dans l'eau. Si ces produits peuvent étre potentiellement irritants pour la peau et les muqueuses, leur utilisation
n'est pas problématique pendant la grossesse. Le port de gants est recommandé lors de I'utilisation de ces produits
afin d'éviter l'irritation cutanée. La manipulation des produits de nettoyage courants n'est pas un risque retenu dans
le cadre du programme PMSD. N.B : Les bactéricides, virucides et fongicides ne sont pas considérés nocifs pour la
grossesse.L'usage de Siphotrol en aérosol de facon occasionnelle n'est pas dommageable pour la grossesse.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Position debout prolongée
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Dés le début de la grossesse, il faut limiter la position debout a 6 heures cumulées par jour; ensuite, a compter de
24 semaines complétées de grossesse, il faut limiter la position debout a 4 heures cumulées par jour.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Soulévement, transport et manipulation de charges lourdes
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Dés le début de la grossesse et ce, pour toute sa durée, il faut éliminer les taches consistant a soulever, porter ou
transporter manuellement des charges de 15 kg (33 Ibs) et plus. Pour les poids de 10 a 15 kg (22 a 33 Ibs), il faut
limiter la fréquence a un maximum de 10 fois par quart de travail.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Horaire de travail prolongé ou fractionné
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE

L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement

Recommandation:

Dés le début de la grossesse, il faut limiter I'horaire de travail & 40 heures par semaine. A compter de 24
semaines complétées de grossesse, il faut limiter I'horaire de travail a 35 heures par semaine.
L'employeur doit également appliquer 'article 78 de la Lo/ sur les normes du travail du Québec qui stipule qu’un
salarié a droit a un repos d’une durée minimale de 32 heures consécutives par semaine de travail. Une semaine de
travail correspond a n'importe quelle période de sept jours consécutifs.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Période de repas et de pauses
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Dés le début de la grossesse, et ce, pour toute sa durée, I'employeur doit appliquer I'article 171 du Reglement sur
la santé et la sécurité du travail (RSST) du Québec stipulant que lorsque la durée du travail excéde 5 heures, au
moins 30 minutes d'arrét doivent étre accordées a la travailleuse pour lui permettre de prendre son repas.

La travailleuse doit avoir la possibilité de prendre des pauses pour prendre une collation, s’hydrater et aller a la
salle de toilette.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Horaire de nuit
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Dés le début de la grossesse, et ce, pour toute sa durée, il faut éliminer le travail de nuit, soit les taches effectuées
entre minuit et 6 h.

Facteurs de risque physique

Risque ou agresseur: Rayons x
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immédiatement
Recommandation:

Les effets délétéres des radiations ionisantes sur I'embryon et le foetus sont reconnus. Globalement, la femme
enceinte ne doit pas étre exposée a ce type de radiations.

Concernant les examens de radiographie et de tomodensitométrie, la travailleuse doit toujours avoir le plein
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE

controle de la mise en marche de I'appareil et demeurer derriere le blindage.

Le maintien des animaux lors de la prise de RX (appareil fixe ou mobile) est a éliminer.

La travailleuse doit porter un dosimétre en tout temps. Des lectures régulieres doivent permettre de ne pas
dépasser la dose cumulative de 2 mSv au niveau de I'abdomen pour toute la durée de la grossesse.

Facteurs de risque physique

Risque ou agresseur: Radiations ionisantes (produits radioactifs)
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé immeédiatement
Recommandation:

(A enlever si tiche non faite)

Eliminer I'administration d'un comprimé d'iode radioactif 131 pour le traitement de I'hyperthyroidie du chat et toute
tache nécessitant la présence de la travailleuse enceinte aupres de I'animal confiné en isolement aprés avoir regu
des doses thérapeutiques d'isotopes radioactifs.

Facteurs de risque d'accident et a la sécurité

Risque ou agresseur: Facteurs d'accidents (risques a la sécurité)
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé. Peut étre différé a la 12e semaine de grossesse.
Recommandation:

A partir de 12 semaines complétées de grossesse, éliminer les activités ou situations a risque pour la travailleuse
d'étre blessée ou de recevoir des coups a I'abdomen.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Postures contraignantes
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé. Peut étre différé a la 24e semaine de grossesse.
Recommandation:

A partir de 24 semaines de grossesse complétées, éviter les mouvements suivants lorsqu’ils totalisent un cumulatif
de plus de deux heures par jour:

e Flexion du tronc de plus de 30 degrés

* Position accroupie (ou a genoux)

o Elévation des bras au-dessus des épaules

Toutefois, ces mouvements ne représentent pas de danger s'ils sont de courte durée et exécutés de facon
occasionnelle.

Facteurs de risque ergonomique et organisation du travail

Risque ou agresseur: Horaire de soir
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE
L'affectation ou le retrait préventif... est recommandé. Peut étre différé a la 24e semaine de grossesse.

Recommandation:

A compter de 24 semaines complétées de grossesse, il faut éliminer le travail de soir, soit les taches effectuées
entre 21 h et minuit.

Conclusion

A noter que la fonction de cette travailleuse fait partie d’une liste de postes standardisés dont les
rapports médico-environnementaux peuvent &tre signés par une personne, autre qu’'un médecin,
désignée par le directeur de santé publique tel que spécifié a I'article 40.1 de la loi sur la santé et la
sécurité du travail (LSST).

MESSAGE IMPORTANT AU PROFESSIONNEL QUI EFFECTUE LE SUIVI DE GROSSESSE

Voici le résumé de nos recommandations concernant votre cliente dont nous avons évalué le poste de travail.

Il est possible pour votre cliente de poursuivre son travail a la condition de respecter les recommandations émises
ci-haut.

Il est possible que certains de ces dangers identifiés soient minimes ou méme contrblés actuellement. Dans ces
cas, les recommandations visent a vous informer des limites a respecter advenant des modifications dans
I'affectation pendant la grossesse de la travailleuse.

Les recommandations sont formulées dans le contexte d'une grossesse d'évolution normale.

MESSAGE IMPORTANT A L'EMPLOYEUR

Pour une affectation, vous devez respecter toutes les recommandations inscrites dans la section Facteurs de risque
a éviter.

A défaut de pouvoir procéder a une affectation, le retrait préventif s'applique dés la remise du certificat.

Il est possible que certains de ces dangers identifiés soient minimes ou méme controlés actuellement. Dans ces
cas, les recommandations visent a vous informer des limites a respecter advenant des modifications dans
|'affectation pendant la grossesse de la travailleuse.

Pour information complémentaire, vous pouvez consulter le site Internet de la CNESST : www.CNESST.gouv.qc.ca
Si vous désirez valider I'affectation, vous pouvez communiquer avec nous au 418-623-1010.

MESSAGE IMPORTANT A LA TRAVAILLEUSE

Si votre employeur désire vous offrir une affectation, veuillez lire attentivement le document NOTE A LA
TRAVAILLEUSE qui vous a été remis avec votre certificat.

PRENDRE NOTE :
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ETUDE DE POSTE POUR REFERENCE
Coronavirus (SRAS, COV-2, COVID-19)

Le risque n’étant pas retenu, aucune mesure d‘affectation ou de retrait n‘est recommandée?.

En conformité aux recommandations populationnelles, il est recommandé a la travailleuse de :
e recevoir une dose de vaccin durant la grossesse conformément aux recommandations du Comité
d'immunisation du Québec;
o porter le masque lorsqu’elle est en contact avec des personnes présentant des symptomes grippaux,
particulierement dans des lieux fortement achalandés et mal ventilés;
e respecter les régles en vigueur dans le milieu de travail®.

@ Ces recommandations sont en vigueur pour toutes les travailleuses enceintes des secteurs d'activités autres que
les travailleuses de la santé en milieux de soins et hors milieux de soins, peu importe leur statut vaccinal ou
I'historique d‘infection antérieure a la COVID-19. Elles pourraient changer selon I'évolution des connaissances et de
I'épidémiologie de l'infection. Le cas échéant, les nouvelles recommandations seront publiées sur le site de I'Institut
national de santé publique du Québec et le protocole sera mis a jour.

®Le port du masque de qualité est également requis dans les situations ou il I'est pour tous les travailleurs (par
exemple, au moment de publier ce document, le port du masque de qualité est requis pour certaines taches en
milieu de soins selon I’évaluation locale dans chaque milieu.
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